
  
 

  

  
  

О работе «телефона доверия» 

 

  

В целях защиты прав граждан и эффективного внутреннего контроля в следственном
управлении по Псковской области действует «телефон доверия».

Каждый гражданин, позвонив по номеру 290-619 имеет возможность сообщить известные ему
сведения о неправомерных действиях сотрудников управления либо о коррупционных
проявлениях.

Полученные сведения передаются дежурным оператором напрямую руководителю
следственного управления, который лично контролирует их проверку.

Также напоминаем, что в следственном управлении по номеру 290-602 на постоянной основе
функционирует телефон «прямой линии», оператор которого имеет техническую возможность
соединить позвонившего с руководителем следственного управления либо организовать его
личный прием. Таким образом, есть возможность оперативно донести до главного следователя
области информацию о нарушении их прав и законных интересов.
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