
  
 

  

ГРАФИК

  

ГРАФИК

приема граждан руководителем следственного управления и его заместителями

должность, фамилия,
имя и отчество

дни недели время адрес

Руководитель
управления

Крупеня Петр
Николаевич

понедельник 14.00 - 18.00 г.Псков,
пер.Комиссаровский,

д.1

 Заместитель
руководителя
управления

Егоров Дмитрий
Геннадьевич

среда 14.00 - 18.00 г.Псков,
пер.Комиссаровский,

д.1

Ответственный  за
организацию приема

граждан в управлении
-

старший помощник
руководителя

управления (по
приему граждан и

документационному
обеспечению)

Токарев Андрей
Викторович

понедельник -
пятница

 09.00 - 13.00

14.00 - 18.00

(пятница до 16.45)

 г.Псков,
пер.Комиссаровский,

д.1

Руководителем следственного управления еженедельно осуществляются выезды в один или
несколько подчиненных городских (межрайонных) следственных отделов для личного приёма
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граждан. 

Информация о предстоящих выездах руководителя следственного управления в городские
(межрайонные) следственные отделы для осуществления личного приема граждан ежемесячно
размещается в разделе "Выездные приемы граждан"

Руководителями городских (межрайонных) следственных отделов в подчинённом отделе
организован личный приём граждан в соответствии с графиком.

ГРАФИК

приема граждан и адреса городских (межрайонных) следственных отделов

Следственный отдел по г. Псков

(обслуживает территорию г. Псков)

должность, ФИО дни недели время адрес
Руководитель отдела

Першин Денис
Вячеславович

среда

пятница

09.00 - 13.00

14.00 - 17.00

г.Псков,
пер.Комиссаровский,

д.1

Заместитель
руководителя отдела

вторник

четверг

09.00 - 13.00

14.00 - 17.00

г.Псков,
пер.Комиссаровский,

д.1

Следственный отдел по г.Великие Луки

(обслуживает территорию г.Великие Луки)

должность, ФИО дни недели время адрес
Руководитель отдела

Долгоруков Антон
Сергеевич 

вторник 09.00 - 13.00

14.00 - 17.00

г.Великие Луки, ул.Нов
осокольническая,

д.17-б

заместитель
руководителя отдела 

 среда    г.Великие Луки, ул.Но
восокольническая,
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Кодратьева Екатерина
Александровна

09.00 - 13.00

14.00 - 17.00

д.17-б

 

Псковский межрайонный следственный отдел

(обслуживает территории Псковского района, Гдовского района, Стругокрасненского района,
Плюсского районов)

должность, ФИО дни недели время адрес
Руководитель отдела

Васильев Иван
Александрович

пятница 09.00 - 13.00

14.00 - 17.00

г.Псков,
пер.Комиссаровский,

д.1

Заместитель
руководителя отдела

 Першина Валерия
Александровна

 среда   

09.00 - 13.00

14.00 - 17.00

 г.Псков,
пер.Комиссаровский,
д.1

   

 

Великолукский межрайонный следственный отдел

(обслуживает территории Великолукского района, Невельского района, Куньинского района,
Новосокольнического района, Усвятского района)

должность, ФИО дни недели время адрес
Руководителя отдела

Петренко Андрей
Игоревич 

понедельник 14.00 - 17.00

г.Великие Луки, ул.Нов
осокольническая,

д.17-б
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Бежаницкий межрайонный следственный отдел

(обслуживает территории Бежаницкого района (базовый), Пушконогорского района,
Новоржевского района, Локнянского района)

должность, ФИО дни недели время адрес
Руководитель отдела

Кожевников Станислав
Олегович

вторник

четверг

09.00 - 13.00

14.00 - 17.00

пгт.Бежаницы,
ул.Смольная, д.20

   

 

Порховский межрайонный следственный отдел

(обслуживает территории Порховского района (базовый), Дновского района, Дедовичского
района)

должность, ФИО дни недели время адрес
Руководитель отдела

Сизых Вячеслав
Викторович

понедельник

четверг

09.00 - 13.00

14.00 - 17.00

г.Порхов,
ул.Кузнецова, д.43

   

 

Островский межрайонный следственный отдел

(обслуживает территории Островского района (базовый), Палкинского района, Пыталовского
и Печорского районов)

должность, ФИО дни недели время адрес
Руководитель отдела

Осипов Михаил
Михайлович 

понедельник - пятница 09.00 - 13.00

14.00 - 17.00

г.Остров,
ул.Освобождения, д.19
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Опочецкий межрайонный следственный отдел

(обслуживает территории Опочецкого района (базовый), Пустошкинского района,
Красногородского района, Себежского района)

должность, ФИО дни недели время адрес
Руководитель отдела

Костюшин Владимир
Владимирович 

вторник

четверг

09.00 - 13.00

14.00 - 17.00

г.Опочка,
ул.Механизаторов, д.14

Заместитель
руководителя отдела

Федосеева Ольга
Дмитриевна

понедельник 09.00 - 13.00

14.00 - 17.00

г.Себеж, ул. 7 Ноября,
д.5

   

 

В следственном управлении, в целях совершенствования деятельности Следственного
комитета Российской Федерации по обеспечению права граждан на обращение в
государственные органы, работает приемная Председателя Следственного комитета
Российской Федерации, в которой принимаются обращения граждан, адресованные
Председателю Следственного комитета России Александру Ивановичу Бастрыкину.

При обращении в приемную гражданин должен предъявить документ, удостоверяющий его
личность.

Приём обращений и жалоб граждан, адресованных Председателю Следственного комитета
Российской Федерации, осуществляется должностным лицом, ответственным за прием,
регистрацию и первичную обработку жалоб и обращений.

Поступившие в общественную приемную жалобы (обращения), с приложением справок и
аннотаций, передаются старшему помощнику руководителя следственного управления (по
организационным вопросам и контролю исполнения).
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Старший помощник руководителя следственного управления (по организационным вопросам
и контролю исполнения): осуществляет текущий контроль за работой по приёму, регистрации
и первичной обработке обращений и жалоб граждан, поступивших в общественную приемную;
направляет жалобы (обращения), адресованные Председателю Следственного комитета
Российской Федерации, с приложением справок и аннотаций в управление по рассмотрению
обращений граждан и документационному обеспечению Следственного комитета Российской
Федерации.

ГРАФИК

приема граждан, желающих обратиться с заявлениями, жалобами к Председателю
Следственного комитета

Должность, ФИО дни недели время адрес
Старший  помощник

руководителя
управления (по приему

граждан и
документационному

обеспечению)

среда 09.00 - 13.00

14.00 - 18.00

г.Псков,
пер.Комиссаровский,

д.1

Граждане, обратившиеся с сообщением о преступлениях, незамедлительно направляются (при
наличии оснований) к дежурному следователю.

Прямая линия телефонной связи граждан с Председателем Следственного
комитета Российской Федерации

В соответствии с поручением Председателя Следственного комитета Российской Федерации
А.И. Бастрыкина изменен порядок работы прямой линии телефонной связи граждан с
Председателем Следственного комитета Российской Федерации.

Телефоны прямой линии: 8(800)100-12-70 (бесплатный)

Время работы прямой линии телефонной связи: каждая 1-я и 3-я среда месяца с 14 до 19 часов
(время московское). 

 

Ящики «Для обращений и заявлений» установлены по следующим адресам:

г.Псков, пер.Комиссаровский, д.1
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г.Великие Луки, ул.Новосокольническая, д.17-б

пгт. Бежаницы, ул.Смольная, д.20

г.Порхов, ул.Кузнецова, д.43

г.Опочка, ул.Механизаторов, д.14

г.Остров, ул.Освобождения, д.19

В разделе «Интернет-приемная» посетители сайта могут оформить электронные сообщения,
которые обрабатываются уполномоченными работниками управления по рассмотрению
обращений граждан и документационному обеспечению в порядке, установленном
Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан
Российской Федерации».

При оформлении обращения в форме электронного документа посетителp align=ю сайта
необходимо:

- указать персональные данные заявителя на отмеченных восклицательным знаком (!) полях
формы, заполнение которых является обязательным;

- разместить в поле «Ваше сообщение» текст обращения.

- ввести код проверки.

В обращении гражданин в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество
(последнее – при наличии), адрес электронной почты и почтовый адрес.

Размер электронного обращения не может превышать 500 знаков.

Обращения, содержащие тексты и прилагаемые документы большого объема, следует
направлять в следственное управление средствами почтовой связи.

Датой обращения в форме электронного документа является дата его размещения на Интернет-
сайте, которая фиксируется автоматически в момент отправки заполненной формы
электронного сообщения.
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